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RESUMEN: La Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional (UNI — CUR)
en Esteli, que forma parte del Consejo Nacional de Universidades (CNU), ha estado involucrada
en programa destinado a fortalecer a los emprendedores de las Escuelas Municipales de Oficio
(EMO). Este programa incluye la creacion de planes de negocios como parte de un proceso de
extension universitaria mediante pasantias. El objetivo de esta investigacién fue evaluar la
experiencia de esta universidad en el programa con vias en la mejora para futuras ediciones,
cuyo enfoque de investigacion es cualitativo que sustenta la experiencia de los autores segun su
perspectiva y rol en el programa. Se utilizaron las técnicas: entrevista, observacién y la revision
documental, aplicando los instrumentos a catorce estudiantes pasantes, cuatro protagonistas
ambos autores directos, un coordinador y dos tutores autores indirectos. El desarrollo del proceso
contemplo cinco etapas: convocatoria de practicas profesionales, taller de induccion a tutores,
encuentro con protagonistas, practicas profesionales y encuentro de evaluacion. La experiencia
se consider6 exitosa puesto que se logro en el proceso de intercambio aportar conocimientos
significativos de los estudiantes de las carreras involucradas con el entorno laboral que
desempefian los protagonistas, logrando obtener su plan de negocio a través del trabajo
colaborativo, a pesar de algunas deficiencias que se presentaron en el desarrollo del plan,
consideradas como oportunidades de mejora.

PALABRAS CLAVE: Emprendedor; protagonista; pasantia; plan de negocio
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ABSTRACT: The National University of Engineering, Regional University Center, (UNI — CUR)
Esteli, a member university of the National Council of Universities (CNU), has participated in the
program to strengthen entrepreneurs of the Municipal Trade Schools (EMO), with the development
of business plans in a process of university extension through internships. The objective of this
research was to evaluate the experience of this university in the program with ways to improve for
future editions, whose research approach is qualitative and supports the experience of the authors
according to their perspective and role in the program. The techniques used were: interview,
observation and documentary review, applying the instruments to fourteen student interns, four
protagonists (both direct authors), one coordinator and two tutors (indirect authors). The
development of the process included five stages: call for professional internships, induction
workshop for tutors, meeting with protagonists, professional internships and evaluation meeting.
The experience was considered successful since the exchange process enabled students to
contribute significant knowledge of the careers involved with the work environment in which the
protagonists work, managing to obtain their business plan through collaborative work, despite
some deficiencies that arose in the development of the plan, considered as opportunities for
improvement.

KEYWORDS: Entrepreneur; protagonist; internship; business plan
INTRODUCCION

En Nicaragua en el afio 2022, se realiz6 la presentacion nacional del Programa de Fortalecimiento
a Emprendedores de las Escuelas Municipales de Oficios (EMO), “Innovando y Emprendiendo
con mi Oficio para Prosperar”. El propoésito del programa es contribuir al fortalecimiento de las
capacidades de los emprendedores, promoviendo la generacion de ingresos para jovenes y
adultos con igualdad de género, aportando a la dinamizacién de la Economia Creativa Local
(Nicaragua Creativa, 2020) .

En sitio web oficial de las Escuelas Municipales de Oficio EMO (2024), se definen las EMO como:

Una estrategia para reconstruir al derecho a la Capacitacién Técnica, gratuita y de
calidad, mediante la especializacion y tecnificacion de los oficios, para mejorar el
desempefio laboral, basado en la identidad cultural, tradicion econdémica-social,
potencialidades del territorio, impulsar la economia local y, por consiguiente, mejorar
la calidad de vida de las familias nicaragiienses en todo el territorio nacional.

Lo antes expuesto engloba la importancia que persigue esta estrategia, cuyo proposito es
“impulsar economia local para mejorar la calidad de vida”. De ahi nace el programa de
fortalecimiento a emprendedores en el afio 2022, en el cual se incluye a la articulacion y trabajo
conjunto el Consejo Nacional de Universidades (CNU), con sus universidades miembros, con la
adopcion de la normativa para regular las practicas profesionales y pasantias de los estudiantes
y docentes tutores en el acompafiamiento a emprendedores que se capacitaron en las EMO, en
el cumplimiento del quehacer académico congruente con la estratégica y los lineamientos del
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Plan Nacional de Lucha Contra la Pobreza y para el Desarrollo Humano 2022-2026 (Gobierno de
Reconciliacion y Unidad Nacional, 2021)

El programa contempla tres fases que son: a) el fortalecimiento de capacidades mediante cursos
especializados, b) la elaboracibn e implementacion de planes de negocios, con el
acompafiamiento interinstitucional del gobierno central, gobiernos locales y c¢) la académica con
practicas de universitarios del CNU, que acompafian a emprendedores de estas escuelas con la
guia de docentes tutores. La parte académica, mediante las practicas de formacién profesional
ha contribuido, entre otros aspectos, a la vinculacion de los estudiantes con las instituciones,
emprendedores protagonistas, pueblo en general y al fortalecimiento de capacidades (Espinoza,
2023).

El reto se centra en llevar a cabo de manera efectiva el proceso de extensién universitaria,
mediante las pasantias, que se describen como: “Un proceso de ensefanza aprendizaje en el
que los estudiantes universitarios realizan actividades laborales durante un periodo especifico,
facilitando la conexiéon entre los conocimientos tedricos y las situaciones practicas” (Centro de
Estudios Ambientales y Sociales [CEAMSO], 2024).

La Universidad Nacional de Ingenieria (UNI), como integrante del Consejo Nacional de
Universidades (CNU), ha estado involucrada en el apoyo a emprendedores egresados de las
EMO. Este acompafiamiento ha incluido la elaboracién de planes de negocios por parte de
estudiantes y docentes tutores que llevaron a cabo practicas profesionales con emprendedores
en los Departamentos de Masaya, Granada y Managua desde la sede central. Ademas, en los
Departamentos de Nueva Segovia, Madriz y Esteli, a través del Centro Universitario Regional
Esteli, se brindé atencién a cuatro emprendedores en 2022 de los municipios de San Nicolas,
San Juan de Limay y Esteli, y en 2023 se asisti6 a emprendedores de Santa Maria de Nueva
Segovia, San Nicolas y Esteli (Narvaez Ortiz, 2023).

En este articulo se presenta un analisis de las experiencias adquiridas como parte de la extension
universitaria de la Universidad Nacional de Ingenieria, Centro Universitario Regional, Esteli (UNI-
CUR, Esteli) y el programa de fortalecimiento a emprendedores de las EMO, con el fin de
identificar lecciones aprendidas, buenas practicas, impactos, y generar conocimiento Util para la
comunidad universitaria y la sociedad en general.

Un plan de negocio permite plasmar una idea de emprendimiento, con los detalles necesarios
para evaluar y tomar la decision de emprender, segun Nicaragua Creativa (2020):

El plan de negocio te ayudara a reducir riesgos, podras anticiparte a los problemas y
aprovechar las oportunidades. Te permitira tener un mejor control, con un plan de
negocios bien estructurado, podras atraer a potenciales inversionistas y demostrarles que
tu idea de negocio es seria y esta bien sustentada, y con ello obtener financiamiento. Las
condiciones y el acompafiamiento que ofrece el Gobierno de Nicaragua han sido
determinantes en la creacién de nuevos modelos de negocios, cuyas ofertas de bienes y
servicios aportan a la generacion de ingresos, puestos de trabajo y desarrollo local.
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La formacién profesional ha permitido a los académicos establecer conexiones significativas entre
los estudiantes y diversas entidades, incluyendo instituciones, emprendedores y la comunidad en
general, ademas de potenciar habilidades (Espinoza, 2023). Por lo tanto, el objetivo de esta
investigacion fue evaluar la experiencia de la universidad con vias en la mejora para que los
emprendedores cuenten con planes de negocios que sirvan para la busqueda de financiamiento,
mejora de la calidad y presentacién de sus productos y servicios, que les permita el acceso a
nuevos mercados, inici6 de su proceso de formalizacion y mejora de la implementacion del
marketing en sus negocios.

METODOLOGIA

Este proceso de extension universitaria que brindd asistencia técnica al programa de
fortalecimiento a emprendedores de las EMO por parte de UNI — CUR, Esteli, corresponde a un
proceso de investigacion desarrollado por el Método Observacional, con enfoque cualitativo, que
sustenta la experiencia de los autores segun su perspectiva y rol en el programa. Se utilizaron
los métodos de recoleccion de informacion: entrevista, observacion y la revision documental. Las
entrevistas tuvieron por objetivo profundizar en los aspectos relevantes del acompafiamiento y
las oportunidades de mejora para las futuras ediciones, ademas de conocer los puntos de vistas
de los involucrados en el proceso. La observacion participante involucré el discernimiento en la
vivencia a través de las visitas a los emprendedores. La revision documental se utiliz6 para
extraer informacién sobre los aspectos relevantes del contexto y el proceso.

Durante el afio 2023, UNI — CUR Esteli, atendié una muestra de 4 emprendedores protagonistas
(autores directos) del departamento de Esteli y Nueva Segovia, de los rubros de confeccion,
manualidad, elaboracién de pifiatas y arreglos florales, a los que se les realiz6 el modelo de
acompafamiento mediante pasantias para crear planes de negocios, el cual consisti6 en visitas,
en las cuales, a través de entrevistas y observacion directa a los negocios, fue recolectada la
informacioén, sobre mercado, procesos técnicos, organizacionales, legales y financieros.

A su vez participaron 14 estudiantes (autores directos) que, desde su perfil administrativo en las
carreras de ingenieria de sistemas, ingenieria agroindustrial e ingenieria industrial, lograron
desarrollar los planes de negocios, siguiendo la guia del emprendedor, metodologia planteada y
publicada por Nicaragua Creativa (2020).

Los autores indirectos fue un coordinador responsable de la direccidn y organizacion del proyecto,
asi como en dos tutores que brindaron asesoria; estos ultimos son docentes auxiliares de la
universidad, con un perfil administrativo y experiencia en la elaboraciéon de planes de negocios.

Los instrumentos aplicados fueron:

e Cuestionario de entrevista Autoevaluacion al Pasante.

o Cuestionario de entrevista a coordinador y tutores.

e Cuestionario de entrevista a Autodiagnostico del emprendimiento de los
protagonistas.
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e Revision documental de informes de Programa de Fortalecimiento a
emprendedores de las Escuelas Municipales de Oficio

El procesamiento de la informacion se realiz6 mediante Técnicas de Analisis Reductivo, lo que
involucro procesadores de textos como Microsoft Word, para llegar a construir tablas de resumen
con los ejes principales: ¢ Como se desarrollo el proceso de acompafiamiento a emprendedores?
¢, Cudles son las oportunidades de mejora al proceso?

Las etapas del proceso de investigacion consistieron en:

1. Desarrollo de instrumentos: elaborados en base a los ejes para dar cumplimiento
a los objetivos planteados, se elaboraron en formularios de Google Forms, para
facilitar el procesamiento de informacién.

2. Reunién con los autores directos e indirectos: Estas reuniones implicaron explicar
el objetivo de las entrevistas y la coordinacion de tiempos para aplicar las entrevistas
a coordinadores, tutores, estudiantes y la logistica para llegar a cada protagonista.

3. Aplicacién de instrumentos: Las visitas, tenian la finalidad de crear un ambiente de
confianza y que se diera el intercambio de informacion.

4. Procesamiento de la informacion: La sintesis de los datos de las entrevistas y la
construccién del informe de investigacion.

RESULTADOS Y DISCUSION
El desarrollo del proceso de pasantias de estudiantes y docentes tutores de UNI — CUR, Esteli,

en el acompafiamiento a emprendedores de pequefios negocios egresados de las EMO se
muestran en la figura 1.

Taller de Induccién a Précticas profesionales

tutores
Convocatoria de Practicas Encuentro con Encuentro de evaluacion
Profesionales protagonistas

Figura 1. Etapas del procesos de pasantias UNI — CUR, Esteli del programa fortalecimiento de
emprendedores. Fuente. Tomado de Herrera , LOpez, Narvaez, y Peralta (2023)
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Convocatoria de practicas profesionales

Los estudiantes convocados fueron los que en su pérfil profesional se incluyan los conocimientos
bésicos para la planeacion, organizacion, gestién de procesos, evaluacion técnica y financiera,
siendo principalmente los estudiantes de cuarto y quinto afio de las carrera de ingenieria
industrial, agroindustrial y de sistemas, cuyo perfil profesional encaja en el desarrollo de los
sistemas de forma eficiente, eficaz, mejorando la calidad que es uno de los objetos principales
de los planes de negocios.

El pérfil de los estudiantes (figura 2), es un elemento importante en el proceso, pues da la base
de conocimientos para cumplir con los objetivos. Se consulté la opinidén de los pasantes sobre las
asignaturas que le dan las competencias para cumplir el objetivo, a lo que un pasante de
ingenieria industrial comparte:“Ingenieria Econémica, mercadotecnia , contabilidad basica de
costos y contabilidad gerencial” (Escoto Calderédn, comunicacion personal, 31 de enero de 2024).
Pasante de ingenieria agroindustrial indica: Ingenieria Econémica Contabilidad, Marketing y
publicidad” (Rugama Montenegro, comunicacion personal, 31 de enero de 2024). Pasante de
ingenieria de sistema comenta:“Ingenieria econdémica, Finanzas, Organizacion, Manufactura,
Contabilidad, Mercadotecnia, Metodologia de la investigacién, Formulacion y evaluacion de
proyectos y Administracion de Proyectos” (Videa Martinez, comunicacién personal, 06 de febrero
de 2024).

Figura 1. Convocatoria?s‘ pasaﬁtes“2023
Lo que implica que cada uno de los pasante tenia las bases teoricas para formular el plan de
negocio segun la metodologia propuesta que implica una planeacion estratégica, gestion de
marketing, organizacional, técnica y financiera. Los estudiantes de ingenieria industrial reciben
asignatura como estudio del trabajo, necesaria para el disefio de proceso, ingenieria de servicios
enfocada en la gestion estratégica de servicios. Los ingenieros agroindustriales también adquiren
conocimientos sobre procesos disefio de plantas agroindustriales, agronegocios para los
conocimientos de gestion organizacional con la asignatura organizacién y concretan con planes
de negocios como proyectos de cursos en asignaturas como desarrollo empresarial, formulacién
y evaluacién de proyectos.

Los ingenieros de sistemas tienen herramientas solidas con un pérfil administrativo gerencial,
agregando a las asignaturas mencionadas por Videa Martinez, organizacion en el que se estudia

125
El Higo Revista Cientifica / Volumen 14. No. 02, pp. 120-133/ diciembre 2024



Francis A. Alfaro B.; Keylin M. Pineda R.

a demas de las estructuras organizacionales y su gestion la legalidad de estas y las asignaturas
de produccion que implican toda la base técnica de los procesos.

Todo lo anterior sigue evidenciando que los perfiles estan bien definidos y que el reto es llevar a
la practica como menciona en entrevista Valdivia Garcia tutora, el aprendizaje mas significativo
para los estudiantes esta dado por “ el intercambio de experiencias, conocimientos de los tipos
de trabajo o producto que realiza el protagonista, la organizacion, estructura y forma de operar
en los mercados” (Valdivia Garcia, comunicacién personal, 06 de febrero de 2024).

Un hallazgo importante de esta experiencia, para la futura practica es formar equipos
multidiciplinarios, en los que cada uno aporte de acuerdo a las principales competencias
relacionadas con su perfil, para la obtencion de mejores resultados en la elaboracion de los planes
de negocios.

Taller de induccién a los tutores

Con la finalidad de que los tutores se apropiaran de los objetivos del programa, alcances, perfil y
distribucion de los protagonistas por grupos de trabajo para el proceso de desarrollo de las
pasantias (tabla 1), las fases para la contruccion del plan de negocio y la metodologia, fueron
impartidos los talleres de induccion, rescatando las palabras de Narvaéz (2024) “Fue muy
provechoso los talleres y el compartir los distintos puntos de vista y aportes para el desarrollo de
las pasantias”.

Figura 2. Taller de induccion a tutores
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Tabla 1. Protagonistas apoyados por UNI- CUR, Esteli en el programa fortalecimiento a

emprendedores.
No. Departamento Municipio Emprendimiento
1 Nueva Segovia Santa Maria Confeccion
2 Esteli Esteli Manualidades
3 Esteli Esteli Elaboracion de
pifiatas y arreglos
florales
4 Esteli San Nicolas Confeccion

Nota: Tomado del Informe de sesion de trabajo con Universidades para la distribucién de
protagonistas de la region Norte (Consejo Nacional Universitario [CNU], 2023)

Las fases del plan de negocio que se propusieron como metodologia para este programa fueron
estructuradas de la siguiente manera:

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6 Fase 7

| | | |

Informe
sobre
negocio

Plan de

Recursos Plan de
iniciales inversion

Informe Estados Flujo de

» =

Generalidades Financieros caja Negocio

Figura 1. Construccion del plan de negocios.
Fuente. Tomado de Herrera , Lépez, Narvaez, y Peralta (2023)

Para los informes se contaba con una plantilla preestablecido en formato de Microsoft Word y
para el procesamiento de los datos de plan de inversion, estados financieros y flujo de caja, se
conté con una plantilla en formato Microsoft Excel, en ambas plantillas los pasantes debian llenar
cada campo, en el caso de la plantilla financiera en Microsoft Excel ya estaba formulada, no se
realizaria cambios, el trabajo consistia en digitar los datos solicitados.

Tanto estudiantes, como tutores opinan que estos formatos podrian mejorarse en estructura
segun los tipos de emprendimientos, si bien son parte de una metodologia, deben ser adaptables,
por ejemplo no son igual calculos y procesos en negocios de servicios que en productos, Escoto
Calderon estudiante comparte: “(...) Disefiar mejor los formatos, detallar aspectos econémicos,
realizar los formatos tomando en cuenta los diferentes rubros para que sea facilmente adaptable”
(Escoto Calderon, comunicacion personal, 6 de febrero de 2024).

Esto implica una oportunidad de mejora a compartir para fortalecer las metodologias de los
talleres de capacitacion a docentes tutores y mentores de las universidades miembros del CNU,
como explica Mairena especialista de talleres de pequefios y medianos negocios del MEFCCA
(2022) “Los resultados de los talleres permitiran a los tutores tener dominio de su rol y replicar
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estos saberes con los universitarios pasantes, lo que generara una sinergia entre estudiantes y
protagonistas para proponer productos y servicios novedosos”.

Encuentro con los emprendedores

El objetivo fue presentarles un cronograma de trabajo que permitiera el fortalecimiento de sus
pequefios negocios, asi mismo resaltar la importancia y el impacto que tiene el programa para el
fortalecimiento del desarrollo municipal. A traves de este encuentro (figura 5) se establecieron
acuerdos entre portagonistas y la coordinacion del programa de las UNI CUR - Esteli, los cuales
se citan a continuacion:

1. Establecieron horarios de trabajo flexibles en mutuo acuerdo con la disponibilidad de
tiempo de los protagonistas y estudiantes.

2. Los protagonistas solicitaron que el programa se desarrollara de manera comprometida
trabajando articuladamente protagonistas y estudiantes para entregar un producto final
(Planes de negocio) completo que les permita acceder a financiamiento.

3. Seestablecio un compromiso por parte de los coordinadores y mentores a dar seguimiento
y fortalecer las acciones que permitan desarrollar de manera exitosa el desarrollo de este
programa de pasantias.

4. Se acordo fortalecer los planes de negocio de los emprendedores que participaron en el
ano 2022.

Figura 2. Encuentro con protagonistas
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Sin embargo los estudiantes opinan que se debe mejorar en este proceso, puesto que algunos
protagonistas, unicamente visualizan el plan de negocio como un requisito para conseguir
financiamiento, sin embargo, su alcance no esta limitado a esto, un plan de negocio permite
plasmar una idea de negocio, con los detalles necesarios para evaluar y tomar la decision
estrategicas encaminada al logro de objetivos. Esto se lograra a través del trabajo conjunto de
Instituto Nicaraguense de Fomento Municipal (INIFOM), e Instituto Nacional Tecnoldgico
(INATEC), encargados de “ Monitorear la permanencia de los protagonistas y la aplicacion de la
guia estratégica de los planes de negocios” (EMO, 2023).

Practicas profesionales

Los estudiantes y protagonistas consolidaron el cronograma de trabajo para dar inicio al proceso
de précticas profesionales, brindando asistencia directa a cada uno de los protagonistas iniciando
con el proceso de autodiagndstico y caracterizacion de cada emprendimiento como condicién
necesaria para la elaboracion de los planes de negocios conjuntamente con los protagonistas.
En este proceso de extension universitaria, se trabajé en dar soluciones a problemas reales,
estableciendo efectiva vinculacion del conocimiento universitario al servicio de los protagonistas,
destacando la importancia en la Extension Universitaria como funcion de aprendizaje significativo
fuera de los limites del aula, haciendo posible la articulacion de la teoria con la practica en una
experiencia integral de aprendizaje dialégico con la sociedad.

Las y los estudiantes y docentes que participaron en este Programa de Fortalecimiento a
Emprendedores, a su vez, también fortalecieron sus conocimientos, habilidades, actitudes y
valores, adquiriendo los docentes tutores competencias para conducir diferentes modalidades de
practicas educativas y los estudiantes fortaleza en aprendizajes situados y experimental basados
en proyectos, que demandd capacidad para resolver problemas y aportar soluciones, generando
un aprendizaje significativo en su formacion profesional. Mediante estas pasantias, los
estudiantes y tutores acompafiaron en el mejoramiento de los procesos de emprendimientos y en
la elaboracion técnica de Planes de Negocios (figura 6, 7 y 8).

Figura 3. Visita a protagonista de Santa Maria, Nueva Segovia
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Es importante mencionar algunos aspectos positivos como lo fue la disposicion de los
emprendedores para trabajar y compartir los aspectos relevantes de su negocio, también el apoyo
de las instituciones y la universidad. Emprendedora protagonista del Municipio de Santa Maria,
Departamento de Nueva Segovia, expresé:“(...) Estoy muy satisfecha con el acompafiamiento
gue me han brindado las apasantes, ya que me permitié adquirir mas conocimiento para organizar
mi negocio, por ejemplo ahora tengo un mejor control de los costos de los productos que elaboro”
(Gémez Gomez, comunicacion personal, 10 de noviembre de 2023).

Los pasantes con sus conocimientos adquiridos desde su curriculum universitario aportaron de
manera significativa a la construccion de cada uno de los capitulos que requiere el plan de
negocio, como se menciond anteriormente, a pesar de que los rubros a los que se dedican los
emprendedores no coinciden con el perfil profesional de la carrera, se buscaron estrategias para
minimizar dicha deficiencia, por ejemplificar: los pasantes contextualizaron el rubro, se apropiaron
de algunos términos y técnicas que caracterizan a los emprendimientos acompafiados.

Figura 5. Visita a protagonista de Santa Maria,
" Nueva Segovia.

Figura 5. Visita a protagonista de San Nicolas
Esteli.

Narvaez Ortiz coordinador del programa comparte que para mejorar el desempefio de las
actividades es necesario “conocer el quehacer de los diferentes rubros que desempefian los
protagonistas” (Narvaez Ortiz, comunicacion personal, 06 de febrero de 2024).

A su vez Alfaro Benavides menciona que “los procesos de intercambio aportaron conocimientos
significativos en los estudiantes de las carreras involucradas con el entorno laboral que
desempefian los protagonistas, sin embargo dentro de las principales limitantes iniciales fue
asignarlos segun los perfiles profesionales” (Alfaro Benavides, comunicacion personal, 06 de
febrero de 2024).

Sanchez y otros (2019) en su investigacion titulada: Espacios de Aprendizaje y Emprendimiento
generados por la Escuela de Oficio “Comandante Tomas Borge Martinez” del municipio de San
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Marcos, departamento de Carazo, opinan que los protagonistas en una segunda fase pueden
actuar como facilitadores, desde su experiencia practica:

La situacion personal y profesional de los emprendedores ha ido escalando gracias a los
cursos que brinda las escuelas de oficio a través de las Alcaldias en coordinacion con
INATEC, que facilita la certificacion, que los faculta para que puedan optar como candidato
a facilitadores en cualquier lugar del departamento y que algunos protagonista-
facilitadores son seleccionados por parte de INATEC a profesionalizarse para adquirir mas
conocimientos.

La experiencia es considerada exitosa por los estudiantes, los objetivos de vinculacion de la teoria
con la préctica para ellos es fundamental en su desarrollo como profesionales.

“(...) Al desarrollar y ejecutar un plan de negocios aprendi la importancia de llevar los conceptos
teoricos a la practica, estos me permitieron tomar decisiones estrategicas basandome en datos
precisos, fortaleciendo mis capacidades en distintas areas como: Marketing, Contabilidad y la
aplicacion de la herramienta FODA” (Gonzalez Menjivar, comunicacion personal, 06 de febrero
de 2024).

Como opina Castilla y otros (2021) las pasantias como parte de la extension universitaria:

Es incuestionablemente un potencializador para dar respuestas a las demanda sociales y
del estado. En este sentido la sociedad nicaragiense, estd encomendando a las
instituciones de educacion superior, la resoluciébn de problemas tanto sociales,
economicos, de salud y ambientales, de forma cientifica y pertinente, a través de la
extension donde se involucre toda la comunidad universitaria, mediante diferentes
manifestaciones tales como las mejoras de la calidad educativa, la igualdad de género, la
lucha contra las enfermedades, el trabajo digno a través de la innovacion y el
emprendimiento

Una vez concluido el proceso de recopilacion de datos, los pasantes se enfocaron en elaborar el
informe del plan de negocio, utilizando las plantillas proporcionadas, y recibieron seguimiento y
retroalimentacion de sus tutores.

El encuentro de evaluacién de los planes de negocio por parte de las instituciones involucradas
que tiene por objetivo de asegurar que se siguieron cada uno de los pasos descritos en la
metodologia facilitada. Actualmente se encuentra desarrollando este proceso, por lo tanto, no se
presentan resultados de esta etapa.

CONCLUSIONES

Los actores involucrados sumaron conocimientos nuevos y positivos, los protagonistas lograron
obtener su plan de negocio a través del trabajo colaborativo con los estudiantes e instituciones a
pesar de algunas deficiencias que se presentaron en el desarrollo del plan.
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Cabe senalar que, el acompafiamiento, para los estudiantes representé un aprendizaje
significativo, dado que vinculan la teoria con la practica, vieron reflejadas la aplicacién de algunas
asignaturas como ingenieria econ6mica, marketing y administracion de proyectos en la
elaboracion del plan de negocio.

Los estudiantes poseen las capacidades conceptuales y actitudinales para la elaboracion del plan
de negocio, hay otros que ciertamente carecen de estas, por lo cual, hacia que el proceso se
dificultara o se viera afectado en tiempo y se entregaran mas tarde los planes. El
acompafiamiento de las instituciones fue clave, desde identificar a los posibles protagonistas
hasta crear un plan metodoldgico con el fin de fortalecer las capacidades de gestion vy
organizacion de los pequefios negocios de los emprendedores.

El hallazgo mas significativo de esta evaluacion es el valor que tiene el aprendizaje vinculado, al
ofrecer un servicio a la comunidad y fortalecer la teoria con la practica, ademas se adiciona como
valioso los aspectos de mejora, por ejemplo, tomar en cuenta que la estructura de los planes de
negocios, principalmente el estudio financiero no puede ser estética, debe ser adaptable a
emprendimientos de servicios y emprendimientos de productos.
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